
 عنوان خدمت كد خدمت

10031455100 

 تدوين استانداردهاي ملي

 كاربران مجاز چه كساني هستند ؟-1

 افراد داراي پروانه كارشناسي تدوين-الف

 شرايط دريافت پروانه كارشناسي تدوين )حقیقي(:

با كد « تايید صلاحیت كارشناسان استاندارد حقیقي»خدمت الکترونیکي، شرح گردش و مدارک مورد نیاز خدمت، میز  ،http://gorgan.isiri.gov.ir به آدرس

 مراجعه شود. 13011456104خدمت 

 مند به تدوين به صورت موظفافراد علاقه -ب

 شرايط لازم:

 دارا بودن حداقل مدرک كارشناسي در رشته تخصصي مربوط-

 "5استاندارد ملي ايران شماره  يي باآشنا"گذراندن دوره آموزشي -

 ر/201/33به شماره  "اردهاي ملي ايرانفرايند تدوين استاند " گذراندن دوره آموزشي آشنايي با روش اجرايي-

 مشاركت در تدوين حداقل سه استاندارد ملي-

 الزحمه(الزحمه يا بدون حقافراد حقوقي داراي پروانه كارشناسي )اشخاص حقوقي متقاضي تدوين با حق -پ

 شرايط دريافت پروانه كارشناسي تدوين )حقوقي(:

با كد « صدور پروانه كارشناسي استاندارد حقوقي»میز خدمت الکترونیکي، شرح گردش و مدارک مورد نیاز خدمت ،  ،http://gorgan.isiri.gov.ir به آدرس

 .مراجعه شود 10031455102خدمت 

 هاي اجرايي متقاضي تدوين )به صورت موظف(دستگاه -ت

با كد « صدور پروانه كارشناسي استاندارد حقوقي»میز خدمت الکترونیکي، شرح گردش و مدارک مورد نیاز خدمت ،  ،http://gorgan.isiri.gov.ir به آدرس

 مراجعه شود. 10031455102خدمت 

 چگونگي ثبت پیشنهادات در سامانه ؟-2.

 .نمايد دريافت را عبور رمز و كاربري نام و نام ثبت سامانه جامع تدوين ابتدا كاربر مجاز بايد خود را در

 :روش ثبت نام در سامانه تدوين

 (:1 شماره سوال ب و الف بند) حقیقي افراد   2-1

م كلیک كرده، به عنوان شخصیت حقیقي اطلاعات را وارد وارد شده، سپس بر روي گزينه ثبت نا http://ison.isiri.gov.irآدرس به تدوين جامع سامانه به 

شده،  http://ison.isiri.gov.ir به آدرس سامانه وارد مجددا گیرد؛مي قرار كاربر اختیار در عبور رمز و كاربري نام ،"نهايي تايید"نموده، پس از فشردن گزينه 

 را در قسمت مشخص شده وارد نموده تا به كارتابل خود وارد گردد، در قسمت مديريت كارتابل: نام كاربري و رمز

 را انتخاب و "با پروانه كارشناسي"افراد داراي پروانه كارشناسي بايد در قسمت درخواست جديد  -

https://shiraz.isiri.gov.ir/
http://www.isiri.org/portal/files/std/5.pdf
http://isiri.org/portal/File/ShowFile.aspx?ID=6b3ddbc3-3250-4f67-a536-25e21e0e4ac1
https://shiraz.isiri.gov.ir/
https://shiraz.isiri.gov.ir/
http://ison.isiri.gov.ir/
http://ison.isiri.gov.ir/
http://ison.isiri.gov.ir/


 را انتخاب كنند. "الزحمهبدون حق"مند به تدوين به صورت موظف، بايد در قسمت درخواست جديد افراد علاقه -

ربر جهت بررسي به بعد از انتخاب گزينه مورد نظر، اطلاعات ديگر را كامل و مدارک مورد نیاز را بارگذاري كرده و پس از ذخیره و تايید نهايي، درخواست كا

دارد )كه توسط كاربر در سامانه قابل رويت است(، يابد. پس از تايید رابط تدوين و كارشناس تدوين سازمان ملي استانكارتابل رابط تدوين استان انتقال مي

 تواند پیشنهاد تدوين مورد نظر خود را در سامانه وارد نمايد.گردد و ميكاربر از حالت متقاضي به پیشنهاددهنده تبديل مي

 

1.  

 (:1قي )بند پ و ت سوال شماره حقو افراد    .2

  آدرس به امانه جامع تدوينس وارد 2-2-1

   http://ison.isiri.gov.ir   

عبور در اختیار شده، بر روي آيکن ثبت نام در سامانه كلیک كرده، به عنوان شخصیت حقوقي اطلاعات را وارد نموده، پس از تايید نهايي نام كاربري و رمز 

 گیرد.كاربر قرار مي

گزينه میز خدمت الکترونیکي،  ،http://gorgan.isiri.gov.ir ر جهت اطلاع از نحوه ادامه فرآيند ثبت نام به آدرسپس از دريافت نام كاربري و رمز عبو 2-2-2

 مراجعه شود. 10031455102با كد خدمت « صدور پروانه كارشناسي استاندارد حقوقي»، شرح گردش و مدارک مورد نیاز خدمت

تواند پیشنهاد تدوين مورد نظر خود را در سامانه وارد گردد و ميبعد از صدور پروانه كارشناسي حقوقي كاربر از حالت متقاضي به پیشنهاددهنده تبديل مي

 نمايد.

 روش ثبت پیشنهاد در سامانه تدوين:

رمز را در قسمت مشخص شده وارد نموده تا به كارتابل خود وارد گرديد، در  وارد شده، نام كاربري و http://ison.isiri.gov.irآدرس به سامانه جامع تدوين به

بر حسب نوع پیشنهاد گزينه تدوين جديد، اصلاحیه يا تجديدنظر را  "جديد"قسمت مديريت كارتابل، وارد گزينه پیشنهاد استاندارد ملي شده و در قسمت 

 يابد.از تايید، پیشنهاد ثبت شده به كارتابل رابط استان انتقال ميانتخاب و اطلاعات مربوطه را تکمیل و تايید نمايید. پس 

 

 روش اجرايي فرآيند تدوين استانداردهاي ملي -3

كارنامه تدوين، فهرست  -هاي اولیه، فني و نهاييفرآيند تدوين استانداردهاي ملي و تمامي فرمها و مدارک مورد نیاز در فرآيند ) صورتجلسات كمیسیون

كه  است موجود  ر/201/33 شماره به "ملي استانداردهاي تدوين فرآيند اجرايي روش"نهادي دبیر جهت شركت در اجلاسیه كمیته ملي و... ( در مدعوين پیش

هاي اجرايي ها و روشرساني، دستورالعملونیکي، اطلاعگزينه میز خدمت الکتر ،http://gorgan.isiri.gov.ir براي دريافت روش اجرايي مذكور به آدرس

 مراجعه شود.

 (CODEX,IEC,ISO,OIML) مشاركت در تدوين استانداردهاي بین المللي 10011455101

http://ison.isiri.gov.ir/
https://shiraz.isiri.gov.ir/
https://shiraz.isiri.gov.ir/


 چگونگي تکمیل فرمهاي پیشنهاد ؟-1

لعه دقیق آن نسبت به تکمیل كلیه بندها از ( و مطاCODEX, IEC, ISO, OIML) فرم پیشنهاد تدوين استانداردهاي بین المللي كاربر پس از دريافت

 جمله عنوان، هدف و دامنه كاربرد، الزامات و علت ارائه پیشنهاد به زبان انگلیسي اقدام نمايد.

13011456100 

 تائید صلاحیت آزمايشگاههاي همکار استاندارد

 قابل ها پیوست در همچنین و ها فرم و ها فرايند  مراجعه به سايت اداره كل/ میز خدمت/ :رهمکا آزمايشگاههاي  صلاحیت تايید گواهینامه تمديد  مدارک مورد نیاز جهت-1

  میباشد دسترسي

 

ط و الزامات آزمايشگاههاي همکار همچنین در پیوست ها قابل ضواب  مراجعه به سايت اداره كل/ میز خدمت/ : شرايط تمديد گواهینامه آزمايشگاههاي همکار-2

  دسترسي میباشد

13011456101 

 تائید صلاحیت شركتهاي بازرسي استاندارد

 ؟ است دريافت قابل چگونه  كالا بازرسي شركت صلاحیت تايید  امتیازلازم جهت دريافت پروانه

 امتیازات جدول ومشاهده دستورالعمل دريافت جهت  روش هاي اجرايي سازمان و دستورالعل /خدمت میز /كل اداره سايت به مراجعه 

13011456103 

 تائید صلاحیت شركتهاي آموزشي همکار در حوزه استاندارد

 نحوه انتخاب دامنه فعالیت مركز چگونه است ؟-1

 .شود مي انتخاب مركز فعالیت دامنه آموزشي مركز آموزشي سوابق همچنین و مدرسین تدريس سوابق و تحصیلي مدرک و رشته اساس بر  

 رد با مركز آموزشي چگونه است ؟نحوه همکاري كارشناسان استاندا -2

ريس(، نظارت بر فرآيند آموزش و تايید آن، مسئولیت صحه گذاري اطلاعات مركز آموزشي از قبیل مشخصات عمومي، مشخصات و سوابق مدرسین، منابع تد   

 كارشناس استاندارد شركت برسد. تقويم آموزشي، گواهینامه هاي صادره آموزشي را بر عهده دارد و كلیه مدارک مورد نظر بايد به امضاي

 نحوه اطلاع از لیست كارشناسان استاندارد موجود چگونه است ؟ -3

بانک اطلاعاتي مربوط به كارشناسان استاندارد داراي پروانه معتبر در زمینه فعالیت آموزش در پورتال سازمان ملي استاندارد به  

 باشد.ن در دسترس متقاضیان ميدر منو همکاران سازما  www.isiri.gov.ir  :  آدرس

 تائید صلاحیت كارشناسان استاندارد 13011456104

https://isiri.gov.ir/Portal/file/?468686/%D9%81%D8%A7%D9%8A%D9%84-12-%D9%81%D8%B1%D9%85-%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%AF-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%D9%8A.docx
https://isiri.gov.ir/Portal/file/?468686/%D9%81%D8%A7%D9%8A%D9%84-12-%D9%81%D8%B1%D9%85-%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%AF-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%D9%8A.docx


 انتخاب زمینه فعالیت و رشته تخصصي مرتبط چگونه است؟ -1

 د.مي باش 5انتخاب زمینه فعالیت بر اساس سوابق فعالیت ارائه شده و انتخاب رشته تخصصي بر اساس جدول مقررات رشته هاي تخصصي پیوست شماره 

 است؟ چگونه استاندارد كارشناسان آزمون رساني اطلاع نحوه و تاريخ -2

اندارد به تاريخ و زمان آزمون كارشناسان استاندارد در مقاطع زماني كه توسط سازمان ملي استاندارد تعیین مي شود از طريق پورتال سازمان ملي است

 .اطلاع رساني و برگزار مي شود   www.isiri.gov.ir  آدرس:

13011456105 

 تائید صلاحیت مديران كنترل كیفیت در واحدهاي تولیدي

 مدير← ها درخواست منوي ←ورود به كارتابل واحد تولیدي←( isom.isiri.gov.ir)استاندارد اجراي بر نظارت سايت به مراجعه  : چگونگي ثبت نام در سامانه -1

 هدامن افزايش يا انتقال ، تمديد ، صدور گزينه انتخاب← كیفیت كنترل

 www.isiri.gov.ir     سايت به مراجعه  : رشته هاي تحصیلي مرتبط با فعالیت مورد نظر -2

 قبول مورد تحصیلي هاي رشته ← كیفیت كنترل مديران ← يجوترو آموزش ← پورتال ← ترويج و تدوين ← فعالیت حوزه اساس بر سازمان خدمات ←

 تماس يا مراجعه به جامعه مديران كنترل كیفیت فارس جهت آگاهي از مفاد وچگونگي عقد قراردادكار : چگونگي قراردادكار -3

 

10031457100 

 اردصدور و تمديد پروانه هاي كاربرد علامت استاندارد كالاهاي تولید داخل مشمول استاند

بايست نسبت به درخواست كتبي همراه با دلايل نقص مدرک متقاضي مي ؟، اقدام درخواست پروانه استاندارد چگونه است3درصورت عدم وجود هريک از مدارک جدول  -1

 .شده اقدام نمايد مربوطه به اداره كل اقدام نموده و درصورت تايید مدير كل،نسبت به انجام فرآيند درخواست مطابق با شرح خدمت ارائه

 ؟درصورتیکه واحد تولیدي قادر به انجام تعدادي از آزمونهاي مورد نیاز بر روي محصول تولیدي نباشد،درخواست پروانه استاندارد چگونه است -2

 با مطابق درخواست فرآيند انجام به نسبت كل، مدير تايید درصورت و نموده اقدام كل اداره به 10 شماره فرم ارائه و تکمیل به نسبت متقاضي دراينصورت 

 دام نمايد.اق شده ارائه خدمت شرح

 روز از تاريخ اعلام نتايج آزمون 40حداكثر  بعد از تطابق نتايج آزمون در هر يک از مراحل صدور پروانه و صدور مجوز،مهلت زماني جهت رفع نواقص پرونده چه مدت است؟ -3

ز به چه صورت ارد معتبر ،تقاضاي استفاده از نام/علامت تجارتي ديگري بجز نام/علامت تجارتي درج شده در پروانه استاندارد را داشته باشد،دريافت مجودرصورتي كه واحد داراي پروانه استاند -4

هايي غذايي و ردهپروانه ساخت با نام مورد تقاضا جهت فرآو -3آگهي رسمي نام/علامت تجارتي )و -2تقاضاي كتبي ،نسبت به ارائه -1متقاضي ضمن  ؟است

نمايد.لازم بذكر است كه استفاده از نام/علامت تجارتي غیر از موارد درج شده در پروانه بهداشتي تحت نظارت وزارت بهداشت و درمان( به اداره كل اقدام مي

 باشد.كاربرد علامت استاندارد ممنوع بوده و مصداق جعل علامت استاندارد مي

 پروانه استاندارد طي خواهد شد ؟مدت زماني كه جهت صدور  -5

https://www.isiri.gov.ir/
https://www.isiri.gov.ir/


از زمان تکمیل مدارک پرونده و دريافت نتايج منطبق جهت طرح در كمیته علائم حداكثر يک بسته به نوع محصول و انطباق شرايط واحد متفاوت مي باشد . ) 

 هفته (

 محصول مورد تقاضا مشمول مقررات استاندارد اجباري است و يا تشويقي ؟ -6

.  به فهرست استاندارد هاي اجباري از زير پورتال سازمان /استانداردهاي ملي /فهرست استاندارد هاي اجباري قابل دستیابي مي باشد جهت دستیابي

( http://isom.isiri.gov.ir/nst ) 

 پذيرد؟مي صورت زماني چه در اولیه پروانه،بازديد درخواست ارائه از پس – 7

 قسمت صدور پروانه 2و  1روز پس از طي مراحل  10حداكثر 

 بايست ارائه گردد؟جهت تولید بصورت ظرفیت خالي،چه مداركي مي-8

 مدارک لازم به شرح زير مي باشد :

 نامه درخواست از طرف شركت تولید كننده 

 كپي قرار داد مابین دو شركت 

 مدارک مربوط به نام / علامت تجارتي جهت محصول مورد درخواست 

 جهت فراورده هاي غذايي و يا بهداشتي (از معاونت دارو و غذاي دانشگاه علوم پزشکي فارس ) پروانه ساخت ظرفیت خالي 

 .باشدراهنماي استفاده واحدهاي تولیدي/خدماتي از سامانه سینا، از آدرس ذيل قابل دريافت مي ؟استفاده از سامانه سینا چگونه است -9

      http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif 

 در صورت فراموشي رمز سامانه نظارت چه اقدامي مي توان انجام داد ؟ -10

شده را درج نموده كه پس از  در صفحه اول سامانه برروي قسمت ) فراموشي رمز ( كلیک نموده و در صفحۀ جديدي كه باز میشود ابتدا نام كاربري و سپس كد امنیتي خواسته

 .  به شماره همراه ثبت شده در سامانه ارسال خواهد شد  حداكثر ظرف پنج دقیقه پیامکي حاوي شناسه كاربري مربوطهكلیک برروي دكمه ادامه ، 

 نام كاربري سامانه نظارت چه اقدامي مي توان انجام داد ؟ در صورتي فراموشي  -11

 و اخذ راهنمايي لازم 36268068تماس تلفني به بخش طرح و برنامه به شماره 

  

10031457102 

 تعلیق پروانه هاي كاربرد علامت استاندارد كالاهاي تولید داخل مشمول استاندارد

 : پروانه تعلیق رفع جهت شده داده مهلت حداكثر -1

اجماع نظر اعضاي كمیته با  روز از تاريخ تعلیق امکانپذير نمي باشد ، 90در مورد محصولات خاص كه رفع نقص آنها ظرف مدت روز از تاريخ ابلاغ تعلیق و  90

 علائم تعلیق پروانه زمان رفع تقص ها حداكثر تا دو برابر قابل افزايش است

 

10031457104 

 نظارت بر ايمني آسانسور

 روز پس از صدور گواهینامه 5حدود  ؟ زمان مراجعه به شهرداري چند روز است -1

 از طريق لینک مربوط در سامانه قابل استفاده مي باشد :هارسانسوآ فني سيزربا در اولمتد يها پاسخ و ها پرسش -2 



10031457105 

 نظارت بر كیفیت تجهیزات موجود در شهر بازي ها

  مبلغ و نحوه دريافت هزينه بازرسي چگونه است ؟ -1

 مبلغ بر اساس تعرفه هاي مصوب سازمان ملي استاندارد محاسبه و توسط شركت بازرسي دريافت مي گردد

  امکان تغییر شركت بازرسي در سامانه وجود دارد ؟آيا  -2

 در سامانه انتخاب شركت بازرسي به صورت اتوماتیک و تصادفي مي باشد -خیر 

 ؟ نحوه دريافت اطلاعات استانداردهاي ملي مرتبط چگونه است -3

در منوي استانداردهاي ملي قابل دريافت مي  http://isad.isiri.gov.ir : دريافت استانداردهاي ملي مرتبط با وسايل تفريحي در صفحه اول سامانه به آدرس

 باشد

10031457106 

 نظارت بر كیفیت ديگ هاي بخار

 مدت زماني كه جهت صدور پروانه استاندارد طي خواهد شد ؟ -1

 هت طرح در كمیته علائم حداكثر يک هفتهاز زمان تکمیل مدارک پرونده و دريافت نتايج منطبق ج  

 محصول مورد تقاضا مشمول مقررات استاندارد اجباري است و يا تشويقي ؟ -2

 باشد .جهت دستیابي به فهرست استاندارد هاي اجباري از زير پورتال سازمان /استانداردهاي ملي /فهرست استاندارد هاي اجباري قابل دستیابي مي 

 پذيرد؟مي صورت زماني چه در اولیه بازديد ، پروانه واستدرخ ارائه از پس – 3

 قسمت صدور پروانه 2و  1روز پس از طي مراحل  10حداكثر  

ذيل قابل دريافت  آدرس از سینا، سامانه از خدماتي/تولیدي واحدهاي استفاده راهنماي ؟استفاده از سامانه سینا چگونه است -4

 http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif  باشد.مي

 

10031457107 

 CNG نظارت بر كیفیت خدمات ترمینال عرضه سوخت گاز طبیعي

 نحوه دريافت كاربري و رمز عبور جهت معرفي جايگاه داران چگونه است ؟ -1

 از طريق سامانه مربوطه نام و رمز عبور خود را تعیین كنند لازم است جايگاه داران محترم با استفاده از كد ملي و شماره موبايل خودبراي ورود به سامانه، 

10031457108 

 نظارت بر كیفیت خدمات واحدهاي انرژي

 خیر امکان پذير نمي باشد ؟ آيا امکان تغییر شركت بازرسي وجود دارد-1

 خیر با توجه به تعرفه هاي مصوب و مندرج در سامانه امکان پذير نمي باشد ؟ ر مبلغ هزينه بازرسي وجود داردآيا امکان تغیی -2

10031457109 

 نظارت بر كیفیت خدمات سردخانه

 علائم كمیته در طرح جهت ازرسي،ب شرايط بودن مناسب درصورت و پرونده مدارک تکمیل زمان از  ؟ مدت زماني كه جهت صدور پروانه استاندارد طي خواهد شد -1

 هفته يک حداكثر

اي اجباري از زير پورتال سازمان /استانداردهاي ملي ه استاندارد فهرست به دستیابي جهت ؟ خدمت مورد تقاضا مشمول مقررات استاندارد اجباري است و يا تشويقي -2

http://isad.isiri.gov.ir/
http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif


 فهرست استاندارد هاي اجباري قابل دستیابي مي باشد ./

 قسمت صدور پروانه 2و  1روز پس از طي مراحل  10حداكثر  ؟پذيردمي صورت زماني چه در اولیه پروانه،بازديد درخواست ائهار از پس – 3

راهنماي استفاده واحدهاي تولیدي/خدماتي از سامانه سینا، از آدرس ذيل قابل دريافت  ؟استفاده از سامانه سینا چگونه است -4

 http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif       باشد.مي

 

10031457110 

 نظارت بر كیفیت خودرو و نیرومحركه

 نحوه دريافت استانداردهاي ملي به چه صورت است است؟ -1

 باشد.امکان پذير مي http://standard.isiri.gov.ir شده از طريق سامانه الکترونیکي دريافت فايل مربوط به تمام استانداردهاي ملي تدوين

 هاي مصوب سازمان ملي استاندارد چگونه است؟نحوه دريافت اطلاعات تعرفه -2

 هاي تخصصي مربوطهالف(از طريق سامانه

 http://isiri.gov.ir/Portal/Home ان ملي استانداردب(از طريق زيرپورتال سازم

راهنماي استفاده واحدهاي تولیدي/خدماتي از سامانه سینا، از آدرس ذيل قابل دريافت  استفاده از سامانه سینا چگونه است؟ -3

 som.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gifhttp://i        باشد.مي

10031457112 

 صدور پروانه هاي كاربرد نشان حلال

 ؟ شد خواهد طي حلال استاندارد  مدت زماني كه جهت صدور پروانه -1

دقیق امکان پذير نیست . اما پس از  زمان تعیین شود، مي انجام كشاورزي جهاد سازمان در فقیه ولي نمايندگي همکاري با فرايند اين كه اين به توجه با 

 .دهد مي انجام را لازم مکاتبه و  تکمیل مدارک در اداره كل ،كارشناس ظرف مدت دو روز جهت انجام بازديد با نمايندگي ولي فقیه هماهنگي

 محصول مورد تقاضا مشمول مقررات استاندارد اجباري است و يا تشويقي ؟ -2

استاندارد تشويقي بوده اما الزام آن داشتن پروانه استاندارد اجباري/تشويقي جهت محصول مورد درخواست است. فهرست  نشان حلال مشمول مقررات 

 ( http://isom.isiri.gov.ir/nst ) . استاندارد هاي اجباري از زير پورتال سازمان /استانداردهاي ملي /فهرست استاندارد هاي اجباري قابل دستیابي مي باشد

در صورت تکمیل بودن مدارک بلافاصله مکاتبه با نمايندگي ولي فقیه جهت تعیین وقت و  ؟پذيردرائه درخواست پروانه،بازديد اولیه در چه زماني صورت ميا از سپ – 3

 هماهنگي بازديد اولیه صورت مي گیرد.

 آيا پروانه نشان حلال براي هر فراورده بصورت جدا صادر مي شود؟ -4

 كاربرد دامنه در موجود موارد كلیه شامل حلال پروانه و.  شود مي صادر حلال پروانه يک باشد جداگانه ملي استاندارد داراي كه محصول هر براي  بلي 

 .باشد مي مربوطه استاندارد

 استفاده از سامانه سینا چگونه است؟ -5

دريافت  راهنماي استفاده واحدهاي تولیدي/خدماتي از سامانه سینا، از آدرس ذيل قابل

http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif
http://standard.isiri.gov.ir/
http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif


 http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif       باشد.مي

 سال يک     ؟مدت اعتبار پروانه حلال چند ساله است -6

 دارد اجباريصدور مجوز كالاهاي صادراتي و وارداتي مشمول استان 10031458100

 كارمزد استاندارد چگونه محاسبه مي شود ؟-1

 .كارمزد استاندارد توسط سامانه صادرات و واردات بر اساس فرمول تعريف شده در سامانه محاسبه مي گردد 

 نمونه برداري توسط چه كسي انجام مي شود ؟-2

 .انجام مي شود شده صلاحیت تايید  نمونه برداري توسط شركتهاي بازرسي

 .شود مي انجام  آزمون در آزمايشگاه هاي تايید صلاحیت شده ؟ آزمون در كجا انجام مي شود-3

4-COI چیست ؟ COI .گواهي انطباقي است كه توسط شركت بازرسي در مبدا و يا مقصد صادر مي گردد 

مشمول استاندارد اجباري براي صادرات و واردات در وب سايت سازمان ملي فهرست كالاهاي  چه كالاهايي مشمول استاندارد اجباري براي صادرات و واردات مي باشد ؟-5

 قسمت پورتال ها و زير پورتال ها / دفتر صادرات و واردات  /    www.isiri.gov.ir سامانه آدرس  استاندارد ايران قرار دارد.

 تعیین ماهیت كالاهاي وارده / صادره اظهار شده 10031458101

 دارد چگونه محاسبه مي شود ؟كارمزد استان-1

 .گردد مي اخذ و محاسبه واردات و صادرات سامانه توسط استاندارد كارمزد 

 .پذيرد مي صورت گمرک توسط برداري نمونه ؟ نمونه برداري توسط چه كسي انجام مي شود-2

 آزمون در آزمايشگاه هاي آكروديته انجام مي شود. ؟ آزمون در كجا انجام مي شود-3

4-COI ؟ چیست 

COI گردد مي صادر مقصد يا و مبدا در بازرسي شركت توسط كه است انطباقي گواهي. 

 تعیین ماهیت بنا به درخواست گمرک صورت مي پذيرد. ؟ چه كالاهايي مشمول تعیین ماهیت مي باشد-5

10031458104 

 صدور گواهي ثبت كالا ، برند و صادر كننده برتر

 بله ؟ نامه صادر كننده برتر از ادارات كل استاندارد میسر استآيا درخواست صدور گواهی .1

 خیر ؟ آيا اين گواهینامه شامل كالاهاي مشمول استاندارد اجباري براي تولید داخل مي گردد . 2

10031459100 

 نظارت بر عملکرد وسايل توزين سنگین ) باسکول همکف جاده اي (

 ستاندارد ؟چگونگي شناسايي باسکول ثابت همکف ا -1

 گردد مي صادر مالک براي 10274 استاندارد اساس بر اي دوره آزمون گواهي شده انجام هاي بازرسي اساس بر 

 علامت گذاري وسايل توزين و سنجش 10031459101

http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif


 ؟  چیست شده گذاري پلمپ  روش تشخیص وسايل شناسايي شده و -1

 است شده درج ايران ملي استاندارد نشان آن ديگر درطرف و(  رقمي  10اسايي ) شناسه ملي اراي پلمپي است كه در يک طرف آن كد شند دستگاه 

10031459102 

 ارائه گواهي اندازه شناسي نازل هاي جايگاه هاي عرضه سوخت مايع

 ؟ چیست سوختگیري هنگام خودرو باک در سوخت نازل زدن هوا از منظور  -1

 و هنگام پاشش در باک خودروحباب ايجاد مي شود و ربطي به حجم ندارد . فرآورده نفتي بدون هوا مي باشد    

 آيا امکان دخل و تصرف در نازل به منظور كم فروشي توسط جايگاه هاي عرضه سوخت وجود دارد ؟ -2

نه دخل و تصرف توسط جايگاه ممکن بر روي نازلها قرار گرفته امکان هیچگو نفتي هاي فرآورده پخش شركت توسط كه موجود هاي پلمپ اساس بر.  خیر   

 نیست .

10031459103 

 نظارت بر ساير وسايل توزين و سنجش ) سبک (

 چگونگي شناسايي وزنه هاي استاندارد ؟ -1

 در زير وزنه هاي استاندارد ، نشان سربي داراي علامت استاندارد ملي ايران وجود دارد 

 چگونگي شناسايي ترازوهاي كنترل شده ؟ -2

 طريق بررسي برچسب نصب شده روي ترازو و تاريخ اعتباراز 

18051941100 

 آموزش استاندارد سازي برون سازماني

 آيا اداره استاندارد براي تمام افراد جامعه دوره آموزشي برگزار مي كند؟-1

د و مرتبط با مفاهیم استاندارد و استاندارد سازي باشد در صورتي كه محتواي دوره مورد درخواست در راستاي وظايف و ماموريت هاي سازمان ملي استاندار

 بلامانع است.

 ؟هاي آموزشي براي افراد ساير و برون سازماني استاندارد چگونه استنحوه اطلاع از زمان اجراي دوره -2

 ه متقاضي و ... اعلام مي شود.زمان اجراي دوره از طريق ارسال پیامک اطلاع رساني ، درج اطلاعیه در پورتال اداره كل ، اعلام كتبي ب

18051941101 

 آموزش كارشناسان استاندارد

 دوره هاي آموزشي مورد قبول براي انجام فرآيند تمديد پروانه كارشناسي استاندارد كدامند؟-1

 شود.يبر اساس رشته و مدرک تحصیلي و همچنین زمینه فعالیت و رشته تخصصي پروانه كارشناس حقیقي استاندارد تعیین م

 هاي آموزشي قابل قبول كارشناسان حقیقي استاندارد چگونه است ؟نحوه اطلاع از زمان اجراي دوره -2

 شود.زمان اجراي دوره هاي آموزشي از طريق پیامک، سايت اداره كل و گروه كارشناسان حقیقي استاندارد اطلاع رساني مي

18051941102 

 آموزش مسئولین كنترل كیفیت

 هاي مورد قبول براي انجام فرآيند تمديد مسئولین كنترل كیفیت چیست؟ دوره-1

 .شود مي تعیین صلاحیت تائید گواهینامه در شده قید ي فرآورده همچنین و تحصیلي مدرک و رشته اساس بر 



 نحوه اطلاع از زمان اجراي دوره هاي آموزشي امتیاز آور براي مسئولین كنترل كیفیت چگونه است ؟ -2

 ريق تماس با آموزشگاه همکاراز ط

  سوالات عمومي

 استاندارد چیست؟
 

سازمان استاندارد كه مسئولیت   اما معني آن در ارتباط . استاندارد در لغت به معني نظم و قاعده و قانون و مفاهیمي از اين قبیل است 

ويژگیهاي لازم در تولید يک فرآورده و  تعیین و تدوين ) : استانداردهاي ملي را عهده دار مي باشد ، عبارت است از قانوني تهیه و تدوين

 (انجام يک خدمت با تبادل نظر و توافق جمعي صاحبان حق و نفع با روشهاي مشخص شده

 
 استاندارد اجباري چیست؟

 

كه از نظر ايمني و يا حفظ طبقه قانون، سازمان مي تواند با تصويب شوراي عالي استاندارد اجراي استاندارد و آئین كار فراورده هايي را 

 .سلامت عمومي مضر مي باشد اجباري نمايد. در اين صورت اعمال هر گونه نظارت در اجراي صحیح استاندارد از وظايف سازمان است

ارج از اين نظارت ها شامل نمونه برداري، آزمايش، ارشاد و راهنمايي فني واحدهاي تولیدي و وارد كنندگان و بالاخره توقیف كالاهاي خ

لیست فراورده هاي مشمول مقررات استاندارد اجباري در روزنامه هاي رسمي .استاندارد و پیگیري قانوني از طريق مراجع قانوني مي باشد

 كشور و همچنین از طريق سازمان استاندارد و ادارات تابعه اعلام مي گردد

 

 ؟استاندارد تشويقي چیست

 

مجوز ازسازمان مي توان از علامت استاندارد تشويقي  لي تولید مربوط اجباري نباشد ، پس از كسبمحصولي كه بارعايت استاندارد م براي

 .استفاده نمود

 

 ISO 17025  استاندارد

 

و استاندارد  ISO/IEC Guide 25 كه در نتیجه تجربیات وسیع حاصل از اجراي ISO/IEC 17025 استاندارد بین المللي

كه بر اساس  17025آي اي سي  – ايزو – است. اكنون جايگزين هر دو آنها شده است . استاندارد ايران تهیه گرديده EN 45001 اروپايي

د تا استاندارد بین المللي فوق تدوين شده است. شامل كلیه الزاماتي است كه آزمايشگاه هاي آزمون و كالیبراسیون بايد آنها را برآورده سازن

یت را به كار گرفته و برقرار نگه مي دارند و از نظر فني صلاحیت داشته و نیز قادر به فراهم كردن بتوانند اثبات كنند كه يک سیستم كیف

 .نتاي فني معتبر مي باشند



مراجع تايید صلاحیت كه صلاحیت آزمايشگاه هاي آزمون و كالیبراسیون را به رسمیت مي شناسند بايستي اين استاندارد را به عنوان مبناي 

الزامات مربوط به احراز صلاحیت فني جهت نوع آزمون  5الزامات مربوط به مديريت صحیح و در بند  4در بند  .كار برند تايید صلاحیت به

 .ها و يا كالیبراسیون هايي كه آزمايشگاه به عهده مي گیرد مشخص مي شود

امر شده است كه آزمايشگاه هايي كه بخشي از  به كارگیري روز افزون سیستمهاي كیفیت عموما باعث افزايش نیاز به حصول اطمینان از اين

ايزو  – يک سازمان بزركتر مي باشند يا خدمات ديگري هم ارائه مي نمايند. قادر به اجراي سیستم كیفیتي هستند كه با استانداردهاي ايران

تمامي آن دسته از الزامات استانداردهاي و نیز با اين استاندارد منطبق مي باشد. بنابراين سعي شده است كه  9002ايزو  – يا ايران 9001

 .را نیز برآورده خواهد نمود 9002ايزو  – و ايران 9001ايزو  – ايران

في نفسه حاكي از صلاحیت آزمايشگاه در فراهم كردن و ارائه داده  9002ايزو  – و ايران 9001ايزو  – گواهي انطباق با استانداردهاي ايران

 .د بودها و نتايج فني معتبر نخواه

در صورتي كه آزمايشگاه ها الزامات اين استاندارد را برآورده نمايند و توسط مراجعه تايید صلاحت شوند كه داراي موافقت نامه شناسايي 

یل متقابل با مراجع هم تراز خود در ساير كشورهاي استفاده كننده از اين استاندارد باشند، پذيرش نتايج آزمون و كالیبراسیون كشورها تسه

 .مي گردد

به كارگیري اين استاندارد همکاري میان آزمايشگاه ها و ساير سازمانها را تسهیل و به تبادل اطلاعات و تجارب و نیز به هماهنگ كردن 

 .استانداردهاي و روش هاي اجرايي كمک مي كند

 

  چیست؟   ISO سازمان
 

 International Organization forيسازمان جهاني براي استانداردساز:ISO سازمان جهاني استاندارد

Standardization موسوم به (ISO)  با هدف تسهیل تبادل كالاها و خدمات در سطح جهاني به وسیله تدوين  1946در سال

 .استانداردهاي جهاني ايجاد شد

ISO ن تدوين و منتشركننده باشد، بزرگترين سازمامي« سوئیس»كشور « ژنو»يک سازمان غیردولتي است كه مقر اصلي ان در شهر

 .گردداستانداردهاي جهاني محسوب مي

كشور جهان است كه هر يک وظیفه نمايندگي كشور خود را به عهده دارند. اين اعضا  161هاي استاندارد ملي اين سازمان مركب از سازمان

ناظر تقسیم مي  Correspondent member امضاكننده وSubscriber member اعضاي اصلي، Member body گروه 3به 

 .شوند

 .كشور است 43كشور و تعداد اعضاي ناظر  11كشور تعداد اعضاي امضا كننده  107تعداد اعضاي اصلي 

گیرد و هر كمیته مركب از نمايندگاني از صورت ميTechnical Committee (TC)هاي فنيتدوين استانداردها توسط كمیته



شوند. تصويب باشد و هر كمیته داراي يک ريیس است كه از میان كشورهاي عضو انتخاب ميكشورهاي مختلف بوده كهداراي حق رأي مي

 .رسداعضا به تصويب مي %75هر استاندارد بارأيحداقل 

و در زبان IOS هاي مختلف متفاوت است، براي مثال در زبان انگلیسياز آنجا كه سرواژه سازمان جهاني استاندارد در زبان

 .شودخوانده مي ISO به منظور يکسان كردن نام آن در سراسر جهان اين سازمان به نام شد،ميOIN فرانسه

 

  چیست؟ ISO  معني
 

 .است« ايستار»ي معادل آن در فارسي شکلو يکسان گرفته شده كه كلمهبه معني هم ISOS(لاتین) يوناني كلمه از ISOنام

 .در سازمان جهاني استاندارد عضويت داشته است 1960است كه از سال ISOميسازمان ملي استاندارد ايران يکي از اعضاي اصلي و قدي

 استانداردهاي ايزو بر چند قسم هستند؟
 ISO 9000 استاندارد

را به جهانیان ارائه نمود.  9000سري استانداردهاي ايزو  (ISO/TC176) سازمان بین المللي استاندارد 176فني  كمیته 1987در سال 

هاي مديريت و تضمین كیفیت بوده سازي و استقرار سیستمالمللي براي پیادهين سري استاندارد به وجود آوردن الگوئي بینهدف از تدوين ا

 .كه مورد استقبال فراوان در سطح دنیا قرار گرفت

م مديريت كیفیت با نگرش فرآيندگرا و نهادينه نمودن بهبود مستمر در سیست 2000و  1994در سال  9000سري استانداردهاي ايزو 

 .سازمان از طريق اصلاح فرآيندها، مورد ويرايش قرار گرفت

شود، بلکه فرآيند تولید كالا يا خدمات را در يک واحد تجاري مورد ارزيابي قرار به يک محصول خاص داده نمي 9000در واقع استاندارد ايزو 

 .دهدمي

 9000مزاياي به كارگیري استاندارد ايزو 

 هافعالیت هاي سازمان بر اساس اهداف سازمان و رفع كاستيـ بررسي مجدد 

 ـ شفافیت فرآيندها و شاخص ها در سازمان

 ـ جلوگیري از دوباره كاري ها به واسطه تعريف فعالیتهاي برنامه ريزي شده و سیستماتیک

 ـ كاهش هزينه ها

 ـ ايجاد اطمینان و اعتماد در درون سازمان

 )ون سازمان )مشتريـ ايجاد اطمینان و اعتماد در

 ـ افزايش توان رقابت در عرصه بین الملل

 .كاربرد دارد ي كاربرد: اين استاندارد در كلیه سازمانهاي تولیدي، خدماتي و پژوهشي و آموزشي و غیرـ دامنه



  ISO 14000 استاندارد

هاي زيست محیطي است. اين استانداردها در سال شامل استانداردهاي بین الملي در رابطه با سیستم ISO 14000 استانداردهاي خانواده

 .سازمان ايزو بوجود آمدند 207میلادي توسط كمیته فني  1996

 .هاي جامع مديريت به حساب آيدتواند به عنوان بخشي از سیستميک سیستم مديريت زيست محیطي مي

ها و همچنین در اختیارگیري منابع ها و فرايندتعیین روش ها،ريزي، تعريف مسوولیتهاي طرحاين سیستم شامل ساختار سازماني، فعالیت

 .محیطي سازمان استلازم براي تهیه، اجرا، بازنگري و حفظ خط مشي زيست

 .اين استاندارد مساله اصلي فرآيند تولید و به عبارتي پشت پرده عرضه يک كالا است، نه خود كالا

زيست داشته باشد و آنها هاي عملي براي كمک به پاكیزه ماندن محیطدر درازمدت برنامه شود كهدر واقع اين گواهینامه به واحدي اعطا مي

 .را به درستي اجرا كند

 14000مزاياي به كارگیري استاندارد ايزو 

 .ـ ايجاد سیستمهاي مديريت زيست محیطي كه منجر به حفاظت بیشتر از محیط زيست مي شود

 هااي تجاري و تسهیل تجارت بین الملل با توجه به بها دادن بیشتر به محیط زيست در سازمانـ به حداقل رسانیدن موانع غیر تعرفه 

 ـ جلب مشتريان بیشتر و افزايش سهم بازار در سطح بین المللي

 ـ افزايش رعايت مقررات و قوانین مربوط به محیط زيست

 ـ استفاده بهینه از منابع طبیعي

 ـ تسهیل تجارت بین الملل

 رزش افزوده بیشتر براي سازمانـ ايجاد ا

 .هاي مختلف تولیدي و خدماتي كاربرد داردـ دامنه كاربرد: اين استاندارد براي كلیه صنايع و سازمان

 

 OHSAS 18001 ستانداردا

 

استانداردي قابل امتیازبندي و  (Occupational Health & Safety Assessment Series) سري ارزيابي ايمني بهداشت شغلي

 .خذ گواهینامه استا

المللي استاندارد بريتانیا، شركتهاي اصلي گواهي دهنده انگلستان و ساير سازمانهاي بین اي متشکل از موسسهكمیته 1998در سال 

 .استاندارد تشکیل شد كه هدف آن تهیه و تدوين استانداردي واحد بود

OHSAS 18001 م مديريت ايمني و بهداشت شغلي، كه بوسیله آن بتوانند سیستم در پاسخ به نیاز سازمانها به يک استاندارد سیست

 .هاي بهداشتي و ايمني ارزيابي كنند تدوين شده استمديريت خود را در زمینه



هاي ها بتوانند به راحتي سیستماست تا سازمان 14000و ايزو  9000سازگار با استانداردهاي ايزو  OHSAS 18001 ساختار استاندارد

 .اي را ايجاد نمايندفیت، محیط زيست و بهداشت شغلي و ايمني را با يکديگر ادغام و سیستم مديريتي يکپارچهمديريت كی

يک سیستم مديريت ايمني و بهداشت شغلي، سازمان را در شناسايي، حذف و يا به حداقل رساندن خطرات مرتبط با بهداشت و ايمني 

 .كندرض آن قرار دارند، ياري ميهاي ذينفع كه در معكاركنان خويش و ساير طرف

 OHSAS 18001 مزاياي به كار گیري استاندارد

 ـ تفکري طرح ريزي شده و مستند در ارتباط با بهداشت و ايمني شغلي

 ـ ساختاري مناسب براي مديريت بهداشت و ايمني شغلي

 ترتر و سالمـ ايجاد محیط كاري ايمن

 يمني و بهداشت شغليـ افزايش آگاهي و دانش در خصوص مديريت ا

 . … ـ كاهش ريسک حوادث، رويدادها و

 .كاربرد دارد هاي تولیدي و خدماتيـ دامنه كاربرد: اين استاندارد در كلیه سازمان

 

 ISO 22000 استاندارد

 

یره غذايي امري كنترل كافي و مناسب در طول زنج .باشدزايي غذايي در هنگام مصرف ميايمني غذا وابسته به بروز مخاطرات بیماري

رسد چرا كه در هرمرحله از زنجیره غذايي ممکن است مخاطرات ايمني غذا رخ دهد. لذا رسیدن به ايمني غذا بايستي با ضروري بنظر مي

 .تلاش همه گیر طرفهاي زنجیره غذا صورت پذيرد

كند كه بتوانند مخاطرات موجود در ند كمک ميهاي مختلف زنجیره غذايي قرار داربکارگیري اين استاندارد به سازمانهايي كه در رده

 .سیستم خود را شناسايي و كنترل نمايند

نمايد كه عناصر كلیدي آنها اين استاندارد مجموعه تركیبي موثري را جهت حصول اطمینان از ايمني غذا در طول زنجیره غذايي ايجاد مي

 .باشدمي   HACCP    اصول هاي پیشنهادي وشامل ارتباط متقابل، سیستم مديريت، برنامه

هاي تولید مواد غذايي و خوراک دام، : كلیه سازمانها در محدوده زنجیره غذايي شامل تولیدكنندگان مواد اولیه در كارخانهدامنه كاربرد

بندي تههاي خرده فروشي و تامین كنندگان خدمات مرتبط با غذا نظیرخدمات بسعوامل درگیر با حمل و نقل و انبارش، فروشگاه

 .جويند بهره استاندارد اين از توانندمي … و

 

  ISO /IEC  17020 استاندارد

 

باشد. هدف از اين يکي از استانداردهاي تخصصي است كه براي معیارهاي عمومي براي فعالیت انواع مختلف سازمانهاي بازرسي كننده مي



 .باشدده بیطرف, قطع نظر از بخش مورد بازرسي, ميهاي بازرسي كنناستاندارد مشخص كردن معیارهاي عمومي سازمان

اين استاندارد همچنین معیارهاي استقلال را نیز مشخص مي نمايد. اين استاندارد براي استفاده سازمانهاي بازرسي كننده و مراجع تايید 

 .رفته شده استهاي مرتبط با شناسايي صلاحیت سازمان هاي بازرسي كننده در نظر گصلاحیت و نیز ساير سازمان

 .دامنه كاربرد: اين استاندارد براي كلیه شركت ها و موسسات بازرسي كاربرد دارد

 

  ISO /IEC    17025 استاندارد

 

هاي خاصي را جهت دارد تا نیازمنديهاي تدوين كننده استاندارد را بر آن ميها موسسات و سازمانهاي سازمانروند تخصصي شدن فعالیت

 .ها تدوين نماينداز كیفیت خدمات اين نوع سازمانحصول اطمینان 

نمايد در صنايع مختلف كه الزامات عمومي سیستم مديريت كیفیت را براي كلیه سازمانها بیان مي 9000علاوه بر استاندارد ايزو 

جايگزين الزامات عمومي  – کملنمايد كه اين الزامات به صورت مشود كه الزامات خاصي را براي آن تعريف مياستانداردهايي منتشر مي

 .دهدسیستم مديريت كیفیت سازمان را شکل مي

 .براي تشريح سیستم مديريت كیفیت آزمايشگاهها تدوين شده است اين استاندارد تخصصي

هاي صنعتي( مايشگاهگیري، تست، آزمون و كالیبراسیون )آزهاي ارايه دهنده خدمات اندازهبه بیان ديگر اين استاندارد براي كلیه آزمايشگاه

 .باشدبدون توجه به تعداد پرسنل يا گستردگي محدوده فعالیتهاي آن قابل كاربرد مي

 

  ISO/TS  16949   استاندارد

 

به دلیل ماهیت مستقل خود، براي بسیاري از نهادها به عنوان پايه و اساس ساخت سیستم  9000با وجود آنکه استانداردهاي سري ايزو 

هاي اقتصادي به خصوص، مانند صنايع خودرو، كه علاقه بیشتري به برآورده شدن قرار گرفته، اما برخي از حوزه مديريت كیفیت

 .اندكنندگان خود الزام نمودهها را براي تامیناند و اجراي اين خواستههاي كیفي خود دارند اقدام به تدوين الزامات ويژه خود نمودهخواسته

هاي متفاوت براي قطعه سازان طرف قرارداد, لزامات سبب بروز مشکلاتي در خصوص ارزيابي مکرر خواستهاز آنجا كه تعداد اين ا

المللي صنعت خودرو گرديد كه اين گروه ها براي حل اين مشکل منجر به تشکیل گروه كاري بینخودروسازان مختلف شده است. بررسي

 .ستاندارد اقدام به يکپارچه سازي الزامات خودروسازان جهان نمودالمللي اسازمان بین 176كاري با همکاري كمیته فني 

 :ماحصل اين تلاش انتشار مشخصه فني ايزو گرديد. در تدوين اين مشخصه فني مراجع ذيل به كار گرفته شده است

 المللي مديريت كیفیتـ سري استانداردهاي بین

 ـ نظامنامه هاي مرجع خودروسازان آمريکايي



 ي مرجع خودروسازان ايتالیاييـ نظامنامه ها

 ـ نظامنامه هاي مرجع خودروسازان فرانسوي

 ـ نظامنامه هاي مرجع خودروسازان آلماني

 

 HACCP استاندارد
 

باشد مجموعه الزامات مربوط به سیستم مديريت بهداشت مواد غذايي است كه به معني تجزيه و تحلیل خطر و نقاط كنترل بحراني مي

سازمان فضا نوردي آمريکا )ناسا( با  1973در كنفرانس ملي حفاظت مواد غذايي مطرح شد. سپس در سال  1971در سال  براي اولین بار كه

 .همکاري شركت پیلسبوري اين سیستم را براي اطمینان از سلامت مواد غذايي فضا نوردي اجرا كردند

 .سیون كدكس پذيرفته شدتوسط كمی 1993به اطلاع عموم رسید و در سال  1985اين سیستم در سال 

منتشر كرد. حروف  4557موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتي ايران آيین كار استفاده از آنرا تحت عنوان استاندارد ملي  1377در سال 

ايي در سازي فرآيندهاي تولید مواد غذايي و پیشگیري از بروز حوادث ناشي از مشکلات بهداشتي مواد غذكلمات اين سیستم با هدف ايمن

 .شودسازمانها مستقر مي

 HACCPمزاياي به كارگیري استاندارد

استقرار اين سیستم در سازمان با توجه اجراي مراحل كنترل مناسب و موثر در طول فرآيندهاي پذيرش مواد اولیه، تولید محصول، انبارش و 

توان به مزاياي زير دهد و ميترين كنترلها را انجام ميندهد كه با حداقل هزينه مطمئنگهداري و ارسال محصول به سازمان اطمینان مي

 :اشاره كرد

 ـ ايجاد اطمینان در مصرف كنندگان محصولات

 ـ حركت به سمت تولید بدون نقص

هاي غذايي موجب خسارت رساندن به مشتري و كاهش ـ پیشگیري از مخاطرات شیمیايي، میکروبي و فیزيکي كه ممکن است در فرآورده

 .سازمان شوداعتبار 

 ـ سازگاري با ساير سیستمهاي مديريت كیفیت

كنند مانند مجتمع هاي كشت و صنعت، تولید كلیه سازمانهاي تولیدي و خدماتي كه در زنجیره تامین مواد غذايي جامعه نقش ايفا مي

ين اصول نسبت به تضمین سلامت محصولات مي توانند با استفاده از ا. …كنندگان مواد غذايي، سردخانه ها وكنندگان مواد غذايي، توزيع

 .غذايي خود اطمینان لازم را كسب نمايند

 
 

 HSE و IMS  استاندارد



 

 

توانند به طور منظم براي سازمان كار كنند و در مقابل كند كه در قالب آن افراد مييک سیستم مديريت سازمان يافته چارچوبي ايجاد مي

 .دست بیاورنددرآمد مطلوب با روش كارآمد و موثر ب

هاي گوناگوني همچون تواند در زمینهخواهیم كارها انجام شوند. سیستم مديريت ميبه عبارت ديگر سیستم مديريت روشي است كه ما مي

 .كیفیت، بهداشت و ايمني و محیط زيست مدنظر قرار گیرد. بطور طبیعي مركز توجه و تأكید هر يک از اجزاء سیستم با ديگري تفاوت دارد

ه عنوان مثال، سیستم مديريت كیفیت بر نیازهاي مشتري تأكید دارد، در حالي كه سیستم مديريت محیط زيست نیازهاي طیف ب

كند و سیستم مديريت ايمني و هاي ذينفع و تقاضاي رو به رشد جامعه نسبت به حفاظت محیط زيست را بیان مياي از طرفگسترده

 .دهدها و بهداشت شغلي نیروي انساني در سازمان قرار ميفظ ايمني سرمايهبهداشت شغلي كانون توجه خود را بر ح
 


